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ACOSO LABORAL 
OIR LAS VOCES DE 

LAS
MUJERES    
ACOSADAS 

RECONSTRUIR
LA REALIDAD

DESDE SUS
EXPERIENCIAS

EXPLICAR 
LOS FACTORES

CAUSALES
DEL ACOSO

CON P. DE GÉNERO

ANALIZAR  CON 
P. DE GENERO 

EL ACOSO  
COMO UN RIESGO 

EMERGENTE 
EN EL TRABAJO 

DE LAS MUJERES.

METODOLOGÍA 
CUALITATIVA
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ACOSO LABORAL: En nuestro 
estudio

Violencia Psicológica, como expresión 
cualitativa,
Que se mantiene en forma sistemática y 
continua
Bajo el contexto del  ambiente laboral

“Todo lo que haces lo haces mal, solo 
sabes echar broma”.

“Te estas volviendo loca, 
cada vez te comportas 
mas como una loca”.
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Fuente: Datos suministrados por los psicólogos (as) y médicos (as) del Inpsasel

CASOS DE VIOLENCIA LABORAL 
REPORTADOS ANTE EL INPSASEL 

(2012-2013)
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ESTADÍSTICAS 2012 y 2013
Casos atendidos y resueltos
 

VIOLENCIA LABORAL 2012 2013 TOTAL

VIOLENCIA 
PSICOLÓGICA

1.264 858 2.122

ACOSO LABORAL 33 13 46

VIOLENCIA FISICA 18 0 18

ACOSO SEXUAL 14 4 18

TOTAL 1.329 875 2.204

Fuente: Datos suministrados por los psicólogos (as) y médicos (as) del Inpsasel
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Violencia 
Física 

Acoso 
Laboral

Acoso 
sexual

Violencia 
psicológica

TOTAL

Mujer 0 7 4 563 574

Hombre 0 6 0 295 301

TOTAL 0 13 4 858 875

ESTADÍSTICAS  2013
Violencia Laboral distribuida por sexo

Fuente: Datos suministrados por los psicólogos (as) y médicos (as) del Inpsasel
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Factores que originan el acoso laboral

P
U
E
R
T
A

D
E

E
N
T
R
A
D
A

MODELO ORGANIZACIONAL

FACTORES PSICOSOCIALES

EXPRESIONES DE LA 
VIOLENCIA
LABORAL POR GÉNERO

 

Mala comunicación

Falta de respeto a los valores

Falta de definición de funciones

Sobrecarga cuantitativa o 
cualitativa de trabajo

Organización rígida: 
poder y control: modelo patriarcal

Falta de autonomía en las tareas

Inseguridad  Laboral

Relaciones laborales estereotipadas 

División sexual del trabajo

Patriarcado

Techo de cristal
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Analizando con perspectiva de género la 
Violencia laboral 

División sexual del 
trabajo

- Asignación de 
roles 

laborales por 
género.

- Discriminació
n por género.

Techo de cristalPatriarcado

-
-Conducta social.
-Androcentrismo.

-Desigualdad.
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“No se respetaban las funciones descritas en el papel, 
simplemente yo debía limpiar las ventanas y el baño 
porque era mujer”.

“CONSTANTEMENTE ME HACIA COLETEAR EL 
PISO, UNA Y OTRA VEZ SIN NI SIQUIERA 
REVISARLO, SOLAMENTE PARA QUE LO HICIERA 
DE NUEVO”

“Las mujeres aparentemente éramos igual que los 
varones, pero nosotras debíamos obedecer y hacer”.

VOCES DE LAS ACOSADAS
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TEORIAS  PARA SU EXPLICACIÓN

MAL USO DEL PODER 
DE CORRECCIÓN

FALTA DE LIBERTAD 
Y AUTONOMIA

RELACIONES DE TRABAJO :
DESEQUILIBRADAS Y 
CON VIOLENCIA DE GÉNERO

ORGANIZACIONE
S 
DISFUNCIONALES

TEORIAS: LIBERTAD, IGUALDAD, AUTONOMIA,
PERSPECTIVA DE GÉNERO
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TEORIAS: 
Igualdad y Libertad

 Mary de wollstonecraft:“La Vindicación de la 
Libertad para todas las Mujeres”: igualdad de 
derechos, oportunidades y condiciones.

  Amelia Valcárcel: “Vindicación de la igualdad es 
casi siempre la vindicación de la libertad…”. Igualdad 
es libertad para tener …

 Violeta Camps: Igualdad-Libertad-Dignidad. 
 Marx y Engels: Origen del sometimiento en causas 

sociales: Independencia Laboral y económica.
 Freeman: Igualdad como reciprocidad, rotación del 

poder y correspondiente a valores y capacidades
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TEORIAS DE GÉNERO

Marcela Lagarde: 
-Reconocer la desigualdad real y simbólica de las mujeres en los 
espacios de producción y reproducción social que son espacios de 
construcción de género.
-El orden pratriarcal sustrae a la mujer del ejercicio del poder 
mediante la violencia de género.

Celia Amorós:
-Teorias macro y medio estructural del patriarcado: 
-Macro: división sexual del trabajo por el rol social.
-Medio: estructura de la organización laboral, techo de cristal.

Silveira: políticas públicas con perspectiva de género.



RESULTADOS
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La víctima

A. PARA LA PERSONA ACOSADA
- Salud deteriorada 

- Red social desmembrada 
- Economía rota…

B. PARA LA  ORGANIZACIÓN
 LABORAL

- Pérdida económica 
- Perdida potencial intelectual 

- Pérdida profesionales 

C. PARA LA SOCIEDAD
- Desajuste familiar y social

- Coste económico
- Freno al avance social 

- Pérdida de valores.

CONSECUENCIAS  
DEL ACOSO LABORAL   

Tiene verdadero pánico al contexto
laboral  

Busca soluciones fuera de su 
Organización: INPSASEL

Se va de la empresa o se 
va de reposo 

    
Se mantiene “vegetando” dentro

de la empresa   

CONCLUSIONES 



“Lo más atroz 
de las cosas 
malas de la 

gente mala es el 
silencio de la 
gente buena”.

GRACIAS.
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Unidas por la defensa de la vida y la salud
de los trabajadores y trabajadoras



CONTENIDO:

• Antecedentes legislativos en materia laboral.
• Estructura de la nueva LOTTT.
• Algunos aspectos:

1.- Protecciones  y garantías.
A.- Despidos injustificados.
B.- Desmejoras.

 
2.- Condiciones laborales.

A.- Horario.
B.- Contrato de Trabajo.
C.- Permisos no remunerados.

D.- Protección a la maternidad.
3.- Beneficios laborales:

A.- Pago de Vacaciones.
B.- Horas Extras.
C.- Utilidades.
D.- Prestaciones sociales.

Ley Orgánica del Trabajo, Trabajadores y Trabajadoras

Muchas Gracias

www.inpsasel.gov.ve

EL INPSASEL CONSTRUYENDO  
UNA PATRIA REVOLUCIONARIA, 
CON CONCIENCIA DE GENERO Y  
JUSTICIA SOCIAL.
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